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Relier et soutenir ceux qui agissent 
 
[Ŝ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ Ŝǎǘ ǳƴ ƭŀōƻǊŀǘƻƛǊŜ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ 
Ŝǘ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜǎ ŀǳ ŦǳǘǳǊΣ ǉǳΩƛƭ ƴŜ Ŧŀǳǘ Ǉŀǎ ƭŀƛǎǎŜǊ ǇŜǊŘǊŜΦ 
[Ω!ƎŜƴŎŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜ ƭŜǎ ōƻƴƴŜǎ 
pratiques, les formalise et les fait connaître pour que tous ceux qui se 
ŘŜƳŀƴŘŜƴǘ ŎƻƳƳŜƴǘ ŀƎƛǊ ǘǊƻǳǾŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎΣ ƭŜǎ 
méthodes et les outils qui leur font défaut. Nous avons fait le choix de 
valoriser ce qui fonctionne, en lien très étroit avec les grands réseaux de 
parǘŜƴŀƛǊŜǎ ŜƴƎŀƎŞǎ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ Ŝƴ Řƻƴƴŀƴǘ ƭŀ ǇŀǊƻƭŜ Ł ŎŜǳȄ ǉǳƛΣ 
par leur expérience, peuvent apporter des réponses concrètes aux 
grandes questions que nous nous posons tous : comment donner le goût 
de la lecture ? Comment prendre en charge les difficultés dans les 
apprentissages Κ /ƻƳƳŜƴǘ ŀōƻǊŘŜǊ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ 
personnes sans les stigmatiser ? Comment donner envie à un jeune ou un 
ŀŘǳƭǘŜ ŘŜ ǊŜƴƻǳŜǊ ŀǾŜŎ ƭŀ ƭŜŎǘǳǊŜ Ŝǘ ƭΩŞŎǊƛǘǳǊŜ ? quelles sont les 
approches pédagogiques qui réussissent ? Reconnues pour leur caractère 
ŜȄŜƳǇƭŀƛǊŜΣ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǾŀƭƻǊƛǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩ!b[/L ƻƴǘ ǎŜǊǾƛ ŘŜ ǎƻŎƭŜ Ł ƭŀ 
ǊŞŘŀŎǘƛƻƴ Řǳ ǇǊŞǎŜƴǘ ƎǳƛŘŜ ŘŜ ŘŞƳǳƭǘƛǇƭƛŎŀǘƛƻƴΦ tŀǊŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ 
ǎǳŦŦƛǎŀƳƳŜƴǘ ŎƻƴǾŀƛƴŎŀƴǘŜǎΣ Ł ƭΩƛƳŀƎŜ de celles présentées dans ce 
guide, ŎŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǎƻƴǘ ǊŜǇǊƻŘǳŎǘƛōƭŜǎΦ /ΩŜǎǘ ǘƻǳǘ ƭŜ ǎŜƴǎ ŘŜ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘŜ 
ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻǊǘŞŜ ŘŜǇǳƛǎ ŘƛȄ ŀƴǎ ǇŀǊ ƭΩ!b[/L ŀǾŜŎ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ Ŝǘ 
déterminant du Fonds social européen. Cette méthode commence 
ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ł ǇǊƻŘǳƛǊŜ ǎŜǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ Υ ƭΩƛƭƭŜttrisme a reculé de 
deux points entre 2004 et 2011.  

Le Directeur 
Hervé Fernandez 

 
 
 
 

[ΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ 
de pédagogie personnalisée (APP) en région 
Languedoc-Roussillon est accessible aux adultes en 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ Ŝƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ƭƛŜǳ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝǘ 
ƭŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ {ΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǳǊǎ 
expériences sen formation personnalisée, plusieurs 
!tt Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǊŞƎƛƻƴŀƭ ƳŜǘǘŜƴǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ 
démarches et outils permettant dΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ 
parcours de formation des personnes en difficulté 
avec les compétences de base. 
[ŀ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŀ ŘŞƳǳƭǘƛǇƭƛŜǊ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
accompagnée aux compétences de base des salariés 
Ŝǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ !ŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ 
situatƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ 
leurs parcours personnalisés en tenant compte de 
leurs difficultés et de leurs projets professionnelles 
nécessite de la part des professionnels de la formation 
ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ 
spécifique. 
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I. LA PROBL£MATIQUE SUR LõAUTOFORMATION 

1.1. Le questionnement : Lõautoformation est-elle une réponse pour des adultes 

en situation dõillettrisme ?  

 

LES RÉPONSES DES APP (MISE EN PLACE DES PARCOURS DõAUTOFORMATION ACCOMPAGNÉE) SONT-

ELLES ADAPTÉES AUX ADULTES EN SITUATION DõILLETTRISME ? 

!ǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜǎ ŀǎǎƛǎŜǎ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ǉǳƛ ǎŜ ǎƻƴǘ ŘŞǊƻǳƭŞŜǎ ƭŜ о 

juillet 2013 à Montpellier1, les membres du réseau des Ateliers de Pédagogie Personnalisée (APP) du 

Languedoc Roussillon ont présenté «un parcours type en APP». Quand on évoque un «Parcours 

ŘΩAutoformation accompagnée», on retient souvent, juste «Autoformation» et on associe assez 

rapidement «Autoformation» à la SOLOFormation, en se demandant légitimement : 

 ǎƛ ƭΩ!ǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŎΩŜǎǘ ōƛŜƴ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŀǳǎǎƛΣ Ŝǘ ǎǳǊǘƻǳǘ : 

 ǎƛ ƭΩ!ǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŎŜƭŀ ƳŀǊŎƘŜ ŀǳǎǎƛ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ ǇŜǳ ǉǳŀƭƛŦƛŞǎ όǇŜǳ ƳƻǘƛǾŞǎ Ŝǘ ǇŜǳ ŀǊƳŞǎ 

pour apprendre) et, en particulier, pour les ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ ǎƻǳǾŜƴǘ 

ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ! 

hƴ ŀ ǘŜƴŘŀƴŎŜ Ł ǊŜƴǾƻȅŜǊ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŘΩ!ǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǇƻǎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩautodidacte qui apprend 

volontairement et efficacement, mais sans aucun lien avec les dispositifs ! !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ dans notre société 

marquée par un savoir sans cesse renouvelé, les autodidactes représentent une partie seulement des 

ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ǎΩŀǳǘƻŦƻǊƳŜƴǘΦ 

On oublie les termes de «parcours» et «ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ». Les réponses des APP sont 

fondamentalement adaptées ŀǳȄ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ ǎƻǳǎ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ 

fondamentaux des APP,  pour les cinq raisons suivantes : 

1) Notre société se complexifie : Peut-être est-il utile de prendre un peu de recul dans une société qui se 

durcit continuellement. Pour des adultes peu qualifiés, trouver un emploi durable,  créer son emploi, 

mais aussi pour garder un emploi, en se rappelant que 50% des personnes illettrées ont un contrat de 

travail, reste une tâche difficile ! 

On peut être compétent et illettré. Il y a quelques années une grande joaillerie de la place Vendôme à 

Paris a connu des difficultés financières. [ΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜǎ ƻǳǾǊƛŜǊǎ ƧƻŀƛƭƭƛŜǊǎΣ ƘŀǳǘŜƳŜƴǘ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŞǎ 

avec un savoir-faire pointu et reconnu, ont été licenciés. Dans le cadre du plan social 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ Ł ƭŀ ǎǳǊǇǊƛǎŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘŜǳǊǎΣ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ŎŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ qualifié était en 

ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΦ [ŜǳǊǎ ŎƻƴǘŜȄǘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ƭŜǎ ŀǾŀƛŜƴǘ ŀƳŜƴŞǎ 

progressivement à ne plus lire et écrire.  

!Ǿŀƴǘ ƻƴ ƴΩŀǾŀit pas besoin de ŘƛǇƭƾƳŜ ǇƻǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊΣ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ƴŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘ Ǉƭǳǎ ǳƴ 

emploi. La seule perspective qui tienne est de devenir tous «Apprenant tout au long de sa vie» à son 

rythme et à sa façon, pour entretenir et développer son employabilité, sa sociabilité, sa culture et sa 

mobilité. 

  

                                                      
1
 wŜƴŎƻƴǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŀ ǇǊŞŦŜŎǘǳǊŜ ŘŜ aƻƴǘǇŜƭƭƛŜǊ ŀǳ ŎƻƭƭŝƎŜ [ŀǎ /ŀȊŜǎΣ ŀǾŜŎ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩ!b[/L Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻns 
Řǳ CƻǊǳƳ нΦлΣ ǇƻǊǘŞŜ ǇŀǊ ƭŀ ƎǊŀƴŘŜ ŎŀǳǎŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ нлмо ζ!ƎƛǊ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜη 
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!ǾŀƴǘΣ ƻƴ ŀǇǇǊŜƴŀƛǘ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ. !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ƻƴ Řƻƛǘ apprendre dans toutes les situations, y 

compris informelles, en développant une nouvelle capacité : 

C9[[9 59 {Ω!¦¢hChwa9w 

2) Devant cette nouvelle exigence sociétale, il y a une forte inégalité : 

 Ceux qui savent «Apprendre à apprendre» Ŝǘ ǉǳƛ Ǿƻƴǘ ǘǊƻǳǾŜǊ ƭŜǎ ŎƭŞǎ ǇƻǳǊ ǎΩŀǳǘƻŦƻǊƳŜǊ Ŝƴ 

continu dans leur contexte professionnel, social et/ou familial ; 

 Ceux qui ne savent pas «Apprendre à apprendre», dont les publics faiblement qualifiés mais 

Ǉŀǎ ǉǳŜΧ ŜǘΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ƭŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ. 

« Apprendre à apprendre » Ŝǎǘ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ Ƙǳƛǘ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŎƭŞǎ Řǳ wŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ ǇǊƻǇƻǎŞŜ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 

Européenne. 

3) Pour faire face à cette situation, le réseau des APP a mis en place une ingénierie pour favoriser le 

développement de la capacité «apprendre Ł ǎΩŀǳǘƻŦƻǊƳŜǊ» qui repose sur la mise en résonance 

progressive de trois pôles, de quatre espace-temps génériques, de trois registres ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ et de deux 

axes dΩŀƧǳǎǘŜƳŜƴǘΦ 

Mettre en place un parcours facilitant dans un espace-temps qui permet aux apprenants : 

 

¬ de mieux articuler trois enjeux : 

Pouvoir apprendre ς Savoir apprendre ς Vouloir 

apprendre 

/ƻƴŎŜǇǘ ŘΩ!ǇǇǊŜƴŀƴŎŜ ǇƻǊǘŞ ǇŀǊ tƘƛƭƛǇǇŜ /ŀǊǊŞ 

 

 

­ de vivre successivement et en parallèle des 

activités pour : 

{ΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ ς Apprendre ς  Produire ς  Se 

Valoriser 

 

 

 

® ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ 

ŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝǘ ŘŜ 

production ; 

Individuelle & collective ς Présence & distance 

ς Papier & Numérique 

 

 ̄et ŘΩéchanger dans un tutorat personnalisé 

sur une prise de conscience progressive de ses 

capacités personnelles de : 

{ΩŀǳǘƻƳƻǘƛǾŜǊ (Projet) ς {ΩŀǳǘƻǊŞƎǳƭŜǊ 

(Interaction) pour sΩŀǳǘƻŦƻǊƳŜǊ 

On apprend toujours seul, mais jamais sans les 

autres !  

 

Non, ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ 

la solo-formation 
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4) [ΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴŜ ǇŜǳǘ ǎŜ ŎƻƴŎŜǾƻƛǊ ǉǳŜ Řŀƴǎ une logique de parcours, avec une progression 

individuelle et un objectif négociéΣ Ŝǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ personnalisé, et donc 

évolutive. 

[Ŝ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩǳƴ !tt Ł ŘŞŦŀǳǘ ŘΩŜƴǘŜƴŘǊŜ ǎǇƻƴǘŀƴŞƳŜƴǘ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ ŘƛǊŜ Ł ƭŜǳǊ ŀǊǊƛǾŞŜ 

ζ.ƻƴƧƻǳǊΣ ƧŜ ǾƻǳŘǊŀƛǎ ƳΩŀǳǘƻŦƻǊƳŜǊ Ηη Ŝǎǘ ŘΩŞŎƻǳǘŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ǎǳǊ ǳƴ ŎƘŀƴƎŜment de posture. La  

réalité est plutôt «Bonjour, je voudrais que vous me formiez», (sous-entendu, par exemple de travailler 

une dictée, référence à un modèle scolaire) en écho à  «Bonjour, nous allons vous aider à vous former par 

vous-même par des activités adaptées et progressives ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝǘ de production individuelle et 

collective». 

 «pour que vous puissiez avoir une réponse à vos problèmes dans votre situation!»,  

dixit Bertrand Schwartz en 1973. 

[ŀ ǇƻǊǘŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ŎŜǊǘŀƛƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀƛŘŜǊ 

ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ ǇŜǳ ǉǳŀƭƛŦƛŞΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ŎŜǳȄ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ à se reconnaître «Apprenant tout 

au lonƎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜη ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭ ǇǳƛǎǎŜ ǎe mobiliser, dans un contexte favorable et adapté,  pour apprendre 

par lui-même.  

hƴ ƴŜ ŦƻǊƳŜ Ǉŀǎ ǳƴ ŀŘǳƭǘŜΣ ƻƴ ƭΩŀƛŘŜ Ł ǎŜ ŦƻǊƳŜǊ ! 

5) Tout apprentissage vraiment efficace passe par une autoformation.  

! ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ƴƻǘŀōƭŜ ŘŜǎ ƴƻƴ-ƭŜŎǘŜǳǊǎ όƴƛǾŜŀǳ м Řǳ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ ŘŜ ƭΩ!b[/LύΣ ŘŜǇǳƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ ол ŀƴǎΣ 

ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜǎ !tt «DŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ ǇƻǳǊ ŎƘŀǉǳŜ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘ ǉǳŀƭƛŦƛŞ ƻǳ 

non»Σ ǇǊƻǳǾŜ ǉǳΩƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ǇƻǳǊ ŜƴƎŀƎŜǊ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ illettrée dans un 

ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ǎŀǳŦ : 

- ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ Ł ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ ŘŞǎƛǊ 

ŘΩapprendre ; 

- ŜǘΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ŘŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ Řŀƴǎ ǳƴ espace-temps ŎƻƘŞǊŜƴǘ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ǉǳŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ƴe soit 

pas un  prérequis, mais bel et bien un objectif Ŝǘ ǳƴ ǾŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎΦ  

Une adaptation constante des ressources, plutôt visuellesΣ Ŝǘ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘǎ ŘŜǎ ǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ 

plutôt courts, est aussi une nécessité, surtout en début de parcours. CΩŜǎǘ Ŏe que les collègues du réseau 

des APP du Languedoc-Roussillon ont illustré ŀǳ ŎƻǳǊǎ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

rencontres régionales Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ CƻǊǳƳ нΦл ŘŜ ƭΩ!b[/L. Ces pratiques ǎΩƛƴǎŎǊƛǾent, dès maintenant, 

Řŀƴǎ ƭŀ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ζle Compte Individuel de Formation», y compris pour les 

ŀŘǳƭǘŜǎ ǇŜǳ ǉǳŀƭƛŦƛŞǎΦ /Ŝ ŎƻƳǇǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞǾǳ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻǊŘ ŘŜ ƭΩ!bL Řǳ мм ƧŀƴǾƛŜǊ нлмо ŀ 

été conçu, entre-ŀǳǘǊŜΣ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘΩŀŘǳltes, peu qualifiés, puissent profiter localement des 

ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ   

Ce présent guide de démultiplication des bonnes pratiques avérées des APP vise, non pas à donner un 

modèle tout prêt, mais à illustrer des organisations et des ingénieries plurielles, (pédagogique, mais aussi 

partenariale et territoriale comme le cahier de charges des APP le stipule), aidant les adultes en situation 

ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ à rejoindre, pleinement et concrètement, la communauté ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛǾŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ ǉǳŜ 

nous sommes tous. 
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1.2. Le cadre du questionnement : formation personnalisée et 
individualisée en APP 

Modèle en quatre ŞǘŀǇŜǎΣ ŎƻƳƳŜ ƎǊƛƭƭŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ :  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

  

1
ère

 phase : Accueil 

ÁPrise de rendez-vous : Inscription sur une plage 

ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎƻƻǊŘƻƴƴŀǘŜǳǊ ƻǳ ƭŜ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ 

référent. 

Á9ƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ : Analyse de la situation de départ 

- Définition des besoins et de la demande de formation 
ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊΣ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ Ŝǘ  ƴƻǘǊŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜΦ 
- Evaluation de la faisabilité du projet et des modalités 
ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ; proposition de parcours. 
- Présentation ŘŜ ƭΩ!tt Ŝǘ ŘŜ ǎŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ 
personnalisée 

Le processus de formation 

2ème phase : Démarrage du parcours 

ÁPositionnement effectué durant le 1
er

 atelier et corrigé 
par le formateur expert 
ÁElaboration et signature du contrat individuel de 

formation ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘŞŦƛƴƛǎ ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩaccueil et 
ŀǳ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Υ ŘŀǘŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜΣ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǊȅǘƘƳŜ 
ƘŜōŘƻƳŀŘŀƛǊŜΣ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ ƴƻƳ Řǳ 
formateur référent, contenus de formation.  
ÁwŜƳƛǎŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻǇƛŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀǘǘŜǎǘŀǘƛƻƴ 

ŘΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

3ème phase : Déroulement du parcours 

ÁAteliers  
-  {ŞŀƴŎŜǎ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ 
-  ¢ŜƳǇǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦǎ 
-  Ateliers méthodologiques  
- Prestations de tutorat 
-  Ateliers thématiques  

Suivi sur toute la durée par un formateur référent ; 
Réajustement possible à tout moment (rythme, contenu 
Ŝǘ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΧύ ŦƻǊƳŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ǳƴ ŀǾŜƴŀƴǘ ŀǳ 
Contrat Individuel de Formation. 
Traçabilité des activités et de la progression dans le livret 
de suivi individuel. 

Á5ƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ όŀǳǘƻŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴύ tout 

au long du parcours dans le cadre des ateliers. 

ÁEvaluation intermédiaire à mi-parcours. 

ÁModification/Ajustement du contrat individuel de 

formation, si besoin, en fonction des évaluations, suite 

à un entretien avec  le formateur référent de parcours. 

4ème phase : Fin du parcours 

ÁBilan final au dernier atelier. 
ÁEntretien individuel de fin de formation avec le 

référent ǇƻǳǊ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎΦ 
ÁwŜƳƛǎŜ ŘΩǳƴŜ ŀǘǘŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ 

attestation de fin de formation. 

Suivi à 6 mois post formation 

La pédagogie du contrat : [ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ł ǘƻǳǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ 
ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ŎŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝǎǘ ŦƻǊƳŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ƭŀ 
ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘΦ 

La pédagogie du projet : Les besoins de formation sont liés à la 
ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ Ǉƭǳǎ ƎƭƻōŀƭΣ ǉǳƛ ŘƻƴƴŜ Řǳ ǎŜƴǎ Ł 
ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝǘ ǇƻǳǊ Řƻƴǘ ƭΩŀōƻǳǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǊŜƴŘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ 
ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎΣ ǉǳƛ Ŝƴ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ƭŜǎ 
prérequis incontournables. 
Les objectifs opérationnels sont abordés dans le cadre de la 
ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ǉǳƛ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ 
travaillés de manière collective et/ou individuelle. 

La pédagogie par objectifs : Les positionnements sont réalisés 
à partir de référentiels rédiƎŞǎ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǉǳƛ Ŧƻƴǘ 
ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜǎΦ 

La pédagogie individualisée : Le parcours est déterminé en 
ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΦ 

La pédagogie personnalisée et différenciée : Les situations 
didactiques et les outils proposés sont adaptés au profil 
ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ Ŝǘ ŀǳȄ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ƻǳ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ ŘŜ 
chaque apprenant. 
Le choix des outils utilisés tient compte du fonctionnement de 
ŎƘŀŎǳƴΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ŜǎǎŀȅŀƴǘΣ ŀǇǊŝǎ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ 
confiance ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ŝǘ ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘΩǳƴŜ 
ǇŞŘŀƎƻƎƛŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜΣ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ 
fonctionnement que le canal privilégié. 

[ŀ ǇŞŘŀƎƻƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜǊǊŜǳǊ : [ΩƛƴǘŞǊşǘ Ŝǎǘ ŎŜƴǘǊŞ ƴƻƴ Ǉŀǎ ǎǳǊ ƭŀ 
bonne réponse mais sur comment je procède pour y parvenir. 
[Ŝ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ ƴΩƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǉǳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ŜǊǊŜǳǊǎ ǉǳƛ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ Ǉǳ 
şǘǊŜ ŎƻǊǊƛƎŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ ƭǳƛ-même. Cette intervention 
réside uniquement en un accompagnement au raisonnement 
ǇƻǳǊ ŀƳŜƴŜǊ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ Ł ǊŜŎǘƛŦƛŜǊ ƭǳƛ-même son erreur : 
/ΩŜǎǘ Ŝƴ Ŏƻrrigeant soi-ƳşƳŜ ǎŜǎ ŜǊǊŜǳǊǎ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ŀǇǇǊŜƴŘΦ [ŀ 
ŎƻǊǊŜŎǘƛƻƴ ƴΩŜǎǘ ƧŀƳŀƛǎ ǳƴ ǇƭŀǉǳŀƎŜ Řǳ ǊŀƛǎƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ 
formateur sur le raisonnement du stagiaire, ce qui ne 
garantirait absolument pas une appropriation. 

[Ω9ƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘ : Le stagiaire est acteur de son parcours. Il 
décide par lui-même de renforcer certaines notions par un 
passage en Centre de ressources multimédia. Quand il éprouve 
ƭŜ ōŜǎƻƛƴ ŘΩşǘǊŜ ŞǾŀƭǳŞΣ ƛƭ Ŝƴ Ŧŀƛǘ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜΦ 
Le formateur incite les stagiaires à des démarches de 
recherches personnelles sur des thèmes de cultures générales 
et à en partager le contenu avec les autres apprenants. 
[Ŝ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ ŦŀǾƻǊƛǎŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭΩƛƴǘŜǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ 
ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘ ǊŜŦƻǊƳǳƭŜǊ Ŝƴ Ŝǎǎŀȅŀƴǘ ŘΩşǘǊŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŎƭŀƛǊ 
possible entre tout à fait dans une étape supplémentaire 
ŘΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŀǾƻƛǊΦ 

aŞǘƘƻŘŜǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŞŜǎ Ł ƭΩ!tt 
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II. M£THODE DõANALYSE ET DE VALORISATION DES PRATIQUES APP 

 

2.1. Etapes des travaux du Forum 2.0 en Languedoc-Roussillon 

tƻǳǊ ŀǇǇƻǊǘŜǊ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘŀƴƎƛōƭŜǎ Ł ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǇƻǎŞŜ ζ[ΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ-elle une réponse pour des 

adultes en ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ?», les membres des équipes des APP du réseau Languedoc-Roussillon ont 

ŘŞŎƛŘŞ ŘΩŞƭŀōƻǊŜǊ ǳƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊ ƭŜǳǊs propres pratiques. LΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ réponses collectées a 

constitué :  

 

 

 

«Un recueil des contributions 
individuelles et collectives des APP 
concernant leurs pratiques 
ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ pour 
ƭŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜη, 
 

 

Il a servi de base pour restituer le savoir-faire des 

équipes APP au cours du Forum Régional, 

organisé par la Préfecture de Région, le vendredi 

4 juillet à Montpellier. Ce forum a réuni près de 

мрл ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΦ [ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƳŀǘŞǊƛŀǳȄ ƭƛŞǎ Ł 

ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ 

à cette manifestation régionale, a été mis en 

forme dans :  

 

 

 

 

 

 

 

Une compilation des documents de 
communication sur les pratiques 
ŘΩŀǳǘƻ-formation accompagnée des 
APP pour les adultes en situation 
ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ !ǎǎƛǎŜǎ 
Régionales ANLCI du 03 juillet 2013 à 
Montpellier en région Languedoc-
Roussillon». 
 

Ces deux matériaux collectifs, reflètent la mise en 

ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘŜƭƭŜ ǉǳΩŜƭƭŜ Ŝǎǘ ǇǊŞǾǳŜ 

dans le cahier des charges. Sur chaque territoire, 

les équipes APP accueillent, forment et 

accompagnent les adultes en situation 

ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ǎǳǊ ŎŜǘǘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŞΦ ¦ƴŜ ƎǊƛƭƭŜ 

ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘΩǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ Ŝƴ quatre 

étapes non séquentielles (présentée ci-dessous) a 

permis une relecture des gestes professionnels 

des équipes, vu du côté des apprenants.  

  



 
 

 

2.2. Présentation du modèle en quatre activités génériques 
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2.3. Exploitation des r®ponses sur les pratiques dõautoformation 
 
Pour illustrer chacune des 4 étapes génériques, nous avons extrait des citations faites par les différentes 

équipes des APP du réseau Languedoc-Roussillon dans le livrable 3. 

 

¬ SõIMPLIQUER  
 

  La motivation Υ [Ωengagement ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ 
ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ ǎƻƴ implication Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

/ŜǘǘŜ ƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǉǳŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ donne du sens à la 
ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎΣ Ŝǘ ǉǳŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řu dispositif tout comme 
ƭΩŀŎǘƛƻƴ Řǳ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ ƭǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ŎƻƴǎŜǊǾŜǊ ŎŜ ǎŜƴǎ Ŝƴ ϦǾƛǾŀƴŎŜϦ ǎǳǊ 
toute la durée du parcours : ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ŎŜ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ Ł ŦŀƛǊŜΣ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ 
pourquoi et pour quoi  je le fais, comprendre où ce faire se situe dans mon 
parcours ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǉǳŜƭ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƳΩŀ ŞǘŞ ǊŜƳƛǎΣ ǉǳƛ ƳΩŜƴ 
ŘƻƴƴŜ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜΣ Ƴŀƛǎ Řƻƴǘ ƧŜ ƴΩŀƛ ǉǳΩǳƴŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ƛƳǇǊƻōŀōƭŜ 
des différentes étapes. 

En ce sens, la motivation est stimulée par une co-construction du parcours de 
formation,  quƛ ŘŞōǳǘŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΦ /Ŝ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ ŀǾŜŎ ƭŜ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇŜǊƳŜǘ Ł ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ ŘŜǎ Ƴƻǘǎ ǎǳǊ ǳƴ ƻǳ 
des projets socioprofessionnels, des souhaits et des envies, des refus, des 
appréhensions, des problématiques professionnelles, des contraintes 
ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎΧ Ŝǘ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ ǉǳƛΣ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ 
aux questionnaires de positionnements de départ, constitueront une 
programmation pré établie du parcours. Il permet également au représentant 
ŘŜ ƭΩ!tt Ře présenter la réponse ς formation quant au cadre de 
ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ Ł ƭŀ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜΧ 

[ŀ ŦƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŎŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘǎ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ 
ǇƘŀǎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǘ ǇŀǊ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ 
pédagogiqǳŜΣ ǉǳƛ ǇǊŜƴŘ ŀƭƻǊǎ ǾŀƭŜǳǊ ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭΦ ¢ƻǳǘŜ 
ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ł ƭΩǳƴ ƻǳ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŘŜ ŎŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ŀǾŜƴŀƴǘΣ ŎŜ 
qui inscrit la «vivance» de cet engagement dans une volonté institutionnelle 
ŘŜ ŦƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩindividualisation et de personnalisation. 

[ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǉǳΩƛƭ ǇǳƛǎǎŜ trouver du 
plaisir ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ǎŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ Ŝǘ ǇǳƛǎǎŜ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ 
des sources de renforcement positif. Concernant ces deux conditions de 
lΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴΣ les ressources, dans leur conception même, et les interactions 
apprenants-apprenants / apprenants-formateur sont sollicitées sur deux axes 
principaux : La médiation, qui situe le formateur dans un rôle 
ŘΩϦŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘŜǳǊ-tuteur", pour faciliter  la démarche de construction des 
ǎŀǾƻƛǊǎ ǇŀǊ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘΣ Ŝǘ la dimension relationnelle (apprendre avec les 
autres, "la communauté des apprenants") et interpelle le formateur dans son 
ǊƾƭŜ ŘΩϦŀƴƛƳŀǘŜǳǊϦΣ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ǊŞŜƭƭŜ όƛƴ ǇǊŀŜǎencia) 
ou virtuelle (hors praesencia). 

La connaissance (savoir que cela existeύ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ όǇƻǳǾƻƛǊ ǎΩŜƴ ǎŜǊǾƛǊ) 
ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǉǳƛ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ƭŀ ϦōƻƞǘŜ Ł ƻǳǘƛƭǎϦ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ 
en autonomie: son profil cognitif, le système de classement des documents 
Řǳ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜΣ ƭŜǎ ƳŀŎƘƛƴŜǎ ǉǳΩǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ƭŜǎ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ 
ƭΩLƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΧ 

APP de Bagnols et Montpellier 

[ΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘ Ŝǎǘ acteur de sa formation Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ǎƻƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ǎƻǳǎ ƭŜ ǘǳǘƻǊŀǘ ŘΩǳƴ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ ŀǾŜŎ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ƭŀ 
ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜǎ ζǇƻǊǘŜǎ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎη ŀǳŘƛǘƛǾŜǎΣ ƪƛƴŜǎǘƘŞǎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǾƛǎǳŜƭƭŜǎΣ ŀǾŜŎ ŎƻƳƳŜ ǇǊŞǊŜǉǳƛǎ ǳƴŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜ 
connaissance des codes de la langue française pour pouvoir, de manière autonome, se diriger vers les outils de travail. Les 
ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ ǇƻǊǘŜ Ŝƴ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŀ 
ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ƭΩ!tt ŘŜ ǊŀǎǎǳǊŜǊ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘΣ ŘŜ ƭŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ŎƻƴŦƛŀnce par rapport à son environnement de 
ǘǊŀǾŀƛƭΣ ŀǾŜŎ ŎƻƳƳŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ǇǊŞǊŜǉǳƛǎ Υ ǎŜ ǊŜǇŞǊŜǊ Řŀƴǎ ƭΩŜǎǇŀŎŜΣ Ŝƴ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ǎƻƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ 

APP de Carcassonne et Limoux 

SôIMPLIQUER 
ET  

IMPLIQUER 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ƭŜ 
FONGECIF Languedoc Roussillon, le 
réseau des APP du Languedoc Roussillon 
a élaboré un guide pour le repérage des 
ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ.  

Ce guide a été présenté à différents 
ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 
formation (Pôle emploi, CAP emploi, 
MLI, Conseil général). 

Lƭ ŀ ŞǘŞ ǇŀǊǘŀƎŞ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 
réseau national des APP et il est 
ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩ!tŀǇǇ 
Ҧ wǳōǊƛǉǳŜ  !tt-thèque 
Ҧ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴǎ ς Outils 

http://app -reseau.eu/ 
article/M7UAAA==/Guide_de_reperage
/    

 

http://app-reseau.eu/
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­ APPRENDRE 
  

Accueil individualisé pour vérifier les motivations du projet individuel de la personne et son 
ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŦǳǘǳǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ Ŝǘκƻǳ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ǇǊŜƴŘǊŜ 
ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞŀƭƛǘŞ ŘŜ ǎŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩapprendreΦ tŀǎ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǎŀƴǎ ǇǊƻƧet. 
Contractualisation des objectifs pédagogiques. Une phase de positionnement permet de 
mettre en place le parcours de formation, ce dernier sera explicité dans le contrat 
ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ό!ǘŜƭƛŜǊǎΣ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘion 
accompagnée, utilisation du centre ressource). 

tǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ : Cette étape, si elle est essentielle, peut prendre plusieurs 
ŦƻǊƳŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜΦ 9ƭƭŜ Ŧŀƛǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎ 
« apprendre à apprendre η ŀŦƛƴ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ŘŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ 
ό¦ǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎŜƴǘǊŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜΣ ƳŞǘƘƻŘŜ ƘŜǳǊƛǎǘƛǉǳŜΣ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘΩŀǳǘƻ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴύΦ 

Suivi de la formation : Chaque personne est rattachée à un formateur référent dont la 
fonction principale est de faciliter le déroulement de la formation. Chaque formateur 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ǊȅǘƘƳŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭǎ ŘŜ 
chacun. Des aménagements peuvent avoir lieu tout au long du parcours. Des documents 
formalisés pour le suivi du ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǎƻƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞǎ Ƴŀƛǎ ƴƻƴ ƛƳǇƻǎŞǎΣ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Şǘŀƴǘ 
ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞǎ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΦ  

5ƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ Υ /ΩŜǎǘ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ 
carte adaptable à tout momŜƴǘ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀǾŀƴŎŞŜ ƻǳ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎΦ [ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
ŘŜ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǘŞƳƻƛƎƴŜ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŀǳȄ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǎŀƭƭŜǎ ŘŜ 
formation équipées selon les objectifs spécifiques à atteindre. [ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ 
technologies est permanent.  

APP des Piémonts - [ƻŘŝǾŜ Ŝǘ /ƭŜǊƳƻƴǘ ƭΩIŞǊŀǳƭǘ 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ !tt ŦŀŎƛƭƛǘŜ ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
accompagnée : 

Á Accueil individualisé avec positionnement, compte rendu des 
ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎΣ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Ŝǘ 
négociation du plan de formation personnalisé.  

Á Explication des modalités de formation et adhésion du 
stagiaire au parcours et au dispositif proposé.  

Á Formation volontaire et motivée par un projet de formation, 
un projet professionnel, un projet personnel ou un projet de 
vie. 

Á Alternance de différentes modalités de formation : 
autoformation accompagnée, ateliers thématiques, travail en 

petits groupe. (Autoformation  Soloformation)  
Á Atelier «Apprendre à apprendre» et accompagnement 

méthodologique.  
Á tǊŞŦƻǊƳŀǘƛƻƴ κ Lƴƛǘƛŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜΦ 
Á Centre de ressources actualisé, organisé et balisé.  
Á Ressources pédagogiques et didacticiels adaptés aux 

différents niveaux des stagiaires  
Á Dossiers pédagogiques individuels avec plan de formation et 
ƎǊƛƭƭŜ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŦŀŎƛƭŜ ŘΩǳǎŀƎŜ ǇŀǊ ƭŜ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜΦ 

Á Entretien de régulation avec formateur référent. 
Á Respect du rythme de progression du stagiaire, pas de 

pression sur le résultat. 

APP de Sète  

 

Á 5ƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ 

pédagogiques. 

Á Pouvoir proposer des modalités de 

formation variées (didacticiel en ligne ou 

ƘƻǊǎ ƭƛƎƴŜΣ ǎǳǇǇƻǊǘ ǇŀǇƛŜǊΣ ΧύΦ  

Á Organiser les ateliers de telle sorte que le 

profil des apprenants soit le plus 

homogène possible.  

Á ¢ŜƳǇǎ ŘΩŀǳǘƻ-formation accompagnée 

courts (alternance dans une même demi-

journée de temps en auto-formation et de 

temps en collectif). 

Á Découpage en séquences courtes du 

parcours de formation pour ne pas 

ζƴƻȅŜǊηΣ ŘŞŎƻǳǊŀƎŜǊ ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘΦ 

Á Relier le plus souvent possible les contenus 

de formation aux situations de la vie 

courante ou professionnelles de 

ƭΩŀǇǇǊŜƴŀƴǘΦ 

APP de Lunel, Sommières et Castries 

 

Livrable 2 : «Documents pédagogiques relatifs aux 
apports proposés lors du module de profession-
nalisation des acteurs du réseau des APP et leurs 
partenaires : «Numérique, illettrisme et auto-

formation», le 18 septembre au CRDP de Montpellier. 

DIVERSIFIER 
LES MODALITES 
5Ω!ttw9b¢L{{!D9 

https://dl.dropboxusercontent.com/u/87379897/2013%20Guide%20ANLCI%20Livrable%202%20Jour%20Prof%20APP%20LR%20ITG.pdf
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!ǘŜƭƛŜǊ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜ : IƛǎǘƻƛǊŜǎ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜ 
En 2008, dans le cadre du dispositif IRILL, 
avec le soutien des services de la DRTEFP, 8 
APP de la région Languedoc Roussillon se 
sont mobilisés autour du projet « Histoires 
ŘΩ9ŎǊƛǘǳǊŜ » pour valoriser le travail réalisé 
ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎŎŝƴŜ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜǎ 
ǎƛƴƎǳƭƛŝǊŜǎ ŘΩƘommes et de femmes en 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΦ 
Le 11 décembre 2008, expositions et 
animations ont été réalisées autour de 
photographies et textes des apprenants afin 
de mettre en lumière la mobilisation des 
APP sur la problématique des savoirs de 
base. Un livret collectif regroupant les 
productions a finalisé cette manifestation ; il 
ǎΩƛƴǘƛǘǳƭŜ ζ IƛǎǘƻƛǊŜǎ ŘΩ9ŎǊƛǘǳǊŜ ». 

APP Lunel  

Contextualisation des apprentissages :  

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŜœǳ ǳƴ ǎŀƭŀǊƛŞ ŘŜ ƭŀ aŀƛǊƛŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩLƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ Řŀƴǎ ƭŜ 

ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ олл ƘŜǳǊŜǎΦ Lƭ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ŀǳȄ 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀǳȄΣ ƛƭ ǎΩƻŎŎǳǇŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǇǊŜǘŞ ŘŜǎ ƧŀǊŘƛƴǎ Ŝǘ ŜǎǇŀŎŜǎ ǾŜǊǘǎΦ   

Nous avons travaillé avec lui sur deux axes, le déchiffrage des consignes dans 

le cadre de son emploi et il souhaitait également travailler avec nous, 

ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ƭŜŎǘǳǊŜ Ŝǘ ƭΩŞŎǊƛǘǳǊŜΣ ǇƻǳǊ ǇƻǳǾƻƛǊ ǎǳƛǾǊŜ ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ ŘŜ 

ses enfants actuellement en primaire. Au début de formation, après 

ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎΣ ƭΩŀǳǘƻ-formation accompagnée a pu se mettre en place 

grâce à des exercices basés sur le déchiffrage de pictogrammes et logos 

ŘΩŀǾŜǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎΣ ǎǳǊ ŘŜǎ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ Ƴşƭŀƴǘ ƭŜ ǾƛǎǳŜƭ Ł ƭΩŞŎǊƛǘΣ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ 

documents réels : étiquettes produits pour les végétaux (dans le cadre de 

son emploi) factures EDF, (dans le cadre personnel). Les travaux 

constituaient notamment : 

- Repérage de lettre, de mots, de sigles, 

- Travaux de classement Υ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŀȅŀƴǘ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǾŜŎ ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ 

documents ayant un rapport avec la vie courante, documents ayant un 

rapport avec la vie scolaire etc.  

- Travaux de classement de mots, de lettres etc. 

- Travaux de discrimination des mots : identifier les différences de lettres 

ŜƴǘǊŜ ŘŜǳȄ ƳƻǘǎΧ 

! ƭΩƛǎǎǳ ŘŜ ǎŀ ŦƻǊƳŀǘion, malgré un parcours positif, et une amélioration de 

son niveau, nous préconisions un nouveau contrat de formation. Nous en 

ŀǾƻƴǎ Ŧŀƛǘ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Ł ǎƻƴ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊΣ Ƴŀƛǎ ƳŀƭƘŜǳǊŜǳǎŜƳŜƴǘΣ ƛƭ ƴΩŞǘŀƛǘ 

Ǉƭǳǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜ Ŝǘ ǎŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ Ǉǳ şǘǊŜ Ǌeconduite.            

APP de Vauvert 

 

Activités culturelles 

Ateliers ŘΩŀǊǘ ǇƭŀǎǘƛǉǳŜΣ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜΣ ŘŜ 

théâtre, de photos, etc. 

animés par des artistes 

APP des Piémonts - Lodève et Clermont 

[ΩIŞǊŀǳƭǘ 

Dans le cadre du dispositif Compétences clés et 

ŘΩǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƭƻŎŀƭŜ Řǳ 

bassin de Thau pour des publics de type 

ζŘŞŎǊƻŎƘŜǳǊǎη όŜƴ ƭƛŜƴ ŘƛǊŜŎǘ ŀǾŜŎ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜύΣ 

ƭΩ!tt ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ateliers thématiques 

avec des projets de production collective : 

roman photo, magazine, affiches ; en 

complément de parcours de formation 

individualisée.  

Ces projets permettent de donner du sens au 

parcours de formation qui intègrent de 

ƭΩŀǳǘƻŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜΣ ŘŜ ǾŀǊƛŜǊ ƭŜǎ 

modalités de formaǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ 

numériques pour inciter les apprentissages et 

les rendre plus ludiques. 

APP de Sète  

DONNER DU SENS AUX 
APPRENTISSAGES 














